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Rapallo. Novità importante nell’ambito dei servizi tecnologici ed informativi che il comune di
Rapallo mette a disposizione dei cittadini per facilitare e semplificare lo svolgimento delle
pratiche burocratiche senza bisogno di recarsi presso gli sportelli comunali. È infatti attivo il
nuovo servizio di pagamento online delle multe per infrazione al codice della strada, reso
fruibile tramite la piattaforma sviluppata dall’ufficio gestione sistemi informatici dell’ente di
piazza delle Nazioni. Per completare l’operazione sono sufficienti alcuni semplici passi senza
recarsi alla posta o in banca, sebbene rimangano attive anche le modalità tradizionali di
pagamento.

  

“Il progetto rientra nel piano di informatizzazione approvato dall’amministrazione l’anno scorso e
Rapallo è tra i primi comuni liguri ad applicarlo”, spiega il consigliere ai servizi tecnologici,
Giuseppe Candido. “La realizzazione di questa piattaforma coniuga aspetti importanti, in
particolare il confronto e la collaborazione tra uffici comunali per perseguire l'obiettivo della
modernizzazione dei servizi, che rappresenta un cambiamento in positivo sia per l’ente sia per i
cittadini. In questo contesto e in chiave trasparenza si colloca anche l’attivazione della
piattaforma “OpenBilanci”: i cittadini potranno visualizzare dati e cifre, facendo confronti con gli
anni passati e con altri comuni”. Per effettuare il pagamento basta accedere al sito del comune
rapallese e seguire la procedura. Una volta conclusa l’operazione, l’utente riceverà una notifica
di avvenuto pagamento. In caso di dubbi o difficoltà è possibile chiedere assistenza al numero
0185-680358 oppure via mail a verbali@comune.rapallo.ge.it .
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